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Pflegeleistungen nach Leistungsgruppen
 (bei Pflegegrad mit Zuschuß der Pflegekasse)

Stand von 01.04.2023

Nr. Leistungskomplex SGB XI Beispiel Preis 

1

Kl. Morgen-/ Abendtoilette - Sie wäscht Ihnen den Oberkörper. Sie hilft
Ihnen, die Mund- und Zahnpflege
durchzuführen. Gemeinsam suchen Sie die
Anziehsachen aus, die PK hilft beim Anziehen.
Die PK reicht Ihnen den Kamm zum Kämmen.
Anschließend begleitete Sie die PK in die Küche.

- Abends kommt die PK und geht mit Ihnen ins
Bad. Sie hilft beim Umziehen. Die PK unterstützt
Sie beim Waschen des Gesichtes sowie bei der
Zahnpflege. Anschließend begleitet Sie die  PK
ins Schlafzimmer

Werden Körperbereiche des Ober- und
Unterkörpers gewählt, ist der LK2
auszuwählen

Hilfe beim Aufstehen/Hineinlegen  nicht
enthalten

16,92 €

- An- und Auskleiden
 (Auswahl, An- und Ausziehtraining)

-Teilkörperwaschen
das Waschen von Körperteilen (z. B.
Genitalbereich,Füße, Haare, Gesicht) incl.- Begleiten zur
Waschgelegenheit, incl. der üblichen Hautpflege,
Fingernägeln

- Mundpflege und Zahnpflege
(Zähneputzen, Prothesenreinigung, Mundhygiene)

- Kämmen
(Herrichtung einer Tagesfrisur)

- Rasieren 
( Rasur, Gesichtspflege)

- Ablegen bzw. Ablegen von Körperersatzstücken

2

Gr. Morgen-/Abendtoilette - Die PK  begleitet Sie in das Bad. Sie wäscht
Ihnen den gesamten Körper oder ist Ihnen beim
Duschen oder Baden behilflich. Sie hilft Ihnen,
die Mund- und Zahnpflege durchzuführen.
Gemeinsam suchen Sie die Anziehsachen aus,
die PK hilft beim Anziehen. Die PK reicht Ihnen
den Kamm zum Kämmen. Anschließend begleitet
Sie die PK in die Küche.

- Abends kommt die PK und geht mit Ihnen ins
Bad. Sie hilft beim Umziehen. Die PK unterstützt
Sie beim Duschen oder Baden, sowie bei der
Zahnpflege. Anschließend begleitet Sie die PK ins
Schlafzimmer.
Hilfe beim Aufstehen/Hineinlegen nicht
enthalten.

28,08 €

- An- und Auskleiden
 (Auswahl, An- und Ausziehtraining)

- Waschen / Duschen / Baden inkl. Haar-/ Hautpflege
Begleiten zur Waschgelegenheit, Ganzkörperwaschung
bzw. das Duschen oder Baden, Körperpflege,Waschen
und Trocknen der Haare,  das Schneiden von
Fingernägeln

- Rasieren 
( Rasur, Gesichtspflege)

- Mundpflege und Zahnpflege
(Zähneputzen, Prothesenreinigung, Mundhygiene)

- Kämmen
(Herrichtung einer Tagesfrisur)

- Ablegen bzw.Ablegen von Körperersatzstücken

3

Teilkörperpflege
Pk wäscht ihnen entweder Hände und Gesicht
oder Intimbereich.

Hilfe beim Aufstehen/Hineinlegen  nicht
enthalten.

9,81 €

- An- und Auskleiden
 (Auswahl, An- und Ausziehtraining)

- Teilkörperwaschen
Waschen von einzelnen Körperteilen Händen,Gesicht
oder Genitalbereich, Begleiten zur Waschgelegenheit

- das Schneiden von Fingernägeln

- Ablegen bzw.Ablegen von Körperersatzstücken

4

Ganzkörperpflege

- in diesem Leistskomplex ist Mund- und
Zahnpflege, Rasieren nicht enthalten

- Hilfe beim Aufstehen/Hineinlegen  nicht
enthalten.
_

20,98 €

- An- und Auskleiden
 (Auswahl, An- und Ausziehtraining)

- Ganzkörperwaschung bzw. Duschen,
 Körperpflege, Waschen und Trocknen der Haare 
- Begleiten zur Waschgelegenheit 

- das Schneiden von Fingernägeln,

- Ablegen bzw.Ablegen von Körperersatzstücken
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5

Hilfe beim Verlassen oder Aufsuchen
des Bettes

- Die PK betritt morgens die Wohnung und hilft
Ihnen dabei, aus dem Bett aufzustehen, bevor
Sie sie ins Bad begleitet (siehe LK 1 – 4)
- Die PK sucht sie am Abend auf. Nach der
Körperpflege begleitet sie Sie zu ihrem Bett und
hilft ihnen dabei sich hinzulegen, z.B. Beine ins
Bett legen

3,52 €
- einfaches Richten des Bettes

- Aufstehen oder Zubettgehen

- Die Angehörigen über fachgerechte und 
  schlafstörungsarme Lagerung beraten

- Ablegen bzw.Ablegen von Körperersatzstücken

6

Lagern / Betten / Mobilisieren

- Die PK macht nach dem Aufstehen das Bett
und hilft Ihnen durch Motivation und
entsprechende Anleitung, ihre vorhandene
Beweglichkeit zu erhalten oder zu verbessern.

- Die PK  ist Ihnen nach dem Hinlegen behilflich,
im Bett eine bestimmte Position einzunehmen
und dort eventuell vorhandene
Lagerungshilfsmittel fachgerecht einzusetzen.

9,14 €

- Betten machen
Aufschütteln des Bettkissens, der Bettdecke,
Glattziehen des Lakens sowie evtl. Wechseln der
Bettwäsche, bei Bedarf sind auch die Betteinlagen zu
wechseln.

- Lagern und Förderung der Beweglichkeit
Beurteilung der sachgerechten Ausstattung des Bettes
mit zusätzlichen Gegenständen und Lagerungshilfen,
sowie alle Maßnahmen, die dem Pflegebedürftigen das
Körper- und situationsgerechte Liegen und Sitzen
innerhalb/ außerhalb des Bettes ermöglichen

- Sekundärerkrankungen, wie z. B. Kontrakturen oder
  Decubitus vermeiden

- Selbständigkeit des Pflegebedürftigen unterstützen

- die Angehörigen über fachgerechte und
schlafstörungsarme  Lagerung beraten

7

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme Nach der Morgenversorgung gehen Sie
gemeinsam zum Frühstückstisch. Die PK holt das
fertige Frühstück aus der Küche. Sie reicht Ihnen
die einzelnen Schnitten an, zwischendurch
ermuntert die PK Sie zum Trinken. Nach dem
Essen bringt die PK einen feuchten Lappen, um
die Hände und den Mund zu reinigen. Das
Frühstückstablett stellt sie anschließend wieder
in die Küche. 

17,59 €

- Hilfe beim Essen und Trinken
mundgerechte Darreichung und Zuführung der Nahrung

- Hygiene im Zusammenhang mit der
Nahrungsaufnahme
z. B. Mundpflege, Händewaschen, 
Säubern/Wechseln der Kleidung 

8

Aufbereitung u. Verabreichung v.
Sondenkost

Sie haben eine liegende Magensonde (PEG oder
Nasensonde). 

Die PK bereitet das System vor, schließt es an
und wechselt es bei Bedarf. Sie öffnet die
Sondennahrung, misst die notwendige Menge
Wasser und Nahrung ab und  verabreicht beides
auf die vorgesehene Weise. 

20,98 €

- Aufbereitung von Sondenkost

- Verabreichung von Sondenkost

9 a

Darm- und Blasenentleerung - Während der Morgentoilette begleitet Sie die
PK auf die Toilette. Sie hilft Ihnen beim Säubern
des Intimbereiches nach dem Toilettengang. Die
PK hilft Ihnen beim Anziehen der Pants und
entsorgt die gebrauchten.

- Sie benutzen über Nacht einen bereit gestellten
Toilettenstuhl. Die PK übernimmt am Morgen die
Entleerung des Toilettenstuhles.

- Sie haben einen liegenden Blasenkatheter. Die
PK wechselt und entleert den Katheterbeutel. 

3,52 €

- Darm- oder Blasenentleerung 

- Pflege bei der physiologischen
Blasen- und Darmentleerung, ggf. Wechseln der
Wäsche

- bei Ausscheidungsproblemen - ärztliche Abklärung
veranlassen

- Urinalversorgung

9 b Entleeren, Reinigen des Toilettenstuhls
und der Urinflasche 2,37 €
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10

Hilfe beim Verlassen und
Wiederaufsuchen der Wohnung

Sie möchten beispielsweise zu ihrem Arzt oder
einen anderen Termin wahrnehmen. Den Weg
dahin fahren Sie mit dem Fahrdienst  eines
Wohlfahrtsverbandes, mit einem Fahrzeug des
Pflegedienstes oder einem Taxi. Die Fahrtkosten
werden in jedem Fall von Ihnen bezahlt. Die PK
hilft Ihnen beim Anziehen, Treppe steigen und
begleitet Sie zum Auto.

5,08 €

- An- und Auskleiden z.B. Mantel, Jacke

-  Treppensteigen

- Begleitung zur Haustür oder Hilfegewährung
   beim Besteigen eines Taxis

11

Begleitung bei Aktivitäten Die PK organisiert und begleitet Sie bei
Aktivitäten, bei denen ihr persönliches
Erscheinen erforderlich  und kein Hausbesuch
möglich ist, z.B.Antragstellung für
Schwerbehinderten- oder Personalausweis. Dies
gilt nicht für Spaziergänge und kulturelle
Veranstaltungen.

10,15 € (10 min)

- Organisation von Aktivitäten

- Begleitung bei Aktivitäten

12

Beheizen der Wohnung Die PK hilft Ihnen dabei, ihre Wohnung zu
beheizen, sofern es sich um eine Ofenheizung
handelt. Die PK holt Heizmaterial und stellt es
neben der Feuerstelle bereit. Sie entsorgt die
Asche und bereitet die Feuerstelle für die
Inbetriebnahme vor. 

6,09 €
Bereitstellung und Entsorgung des Heizmaterials
(Ofenheizung)
Heizen i.d.R. 2 x täglich (Ausnahmen sind auf Antrag
möglich)

13
Reinigung im unmittelbaren
Wohnbereich der Wohnung Die PK reinigt die Räume, in denen Sie sich

aufhalten (in der Regel sind das Schlafzimmer,
Wohnzimmer, Küche und Bad)

10,15 €

je 10 Minuten
- Reinigen des unmittelbaren Wohnbereiches des  
Pflegebedürftigen

- Trennung und Entsorgung des Abfalls

14
Wechseln und Waschen der Wäsche

und der Kleidung
Die PK wechselt bei Bedarf ihre Wäsche, dies gilt
auch für Bettwäsche, und reinigt sie in der
Waschmaschine.  Die Hilfe der PK erstreckt  sich
auch auf das Bügeln, Ausbessern und Einräumen
der Wäsche.

24,36 €- Wechseln und Waschen der Wäsche und Kleidung

- Bügeln, Ausbessern

-  Einräumen der Wäsche je Einsatz

15

Einkaufen / Vorratseinkauf Die PK kann für Sie zweimal in der Woche
einkaufen. Sie besorgt Ihnen am Dienstag
beispielsweise ihre Lebensmittel, Putzmittel und
Körperpflegemittel im Supermarkt. Am Freitag
kauft Sie für sie frisches Brot und bringt noch
aus der Apotheke Medikamente für Sie mit. ohne
Begleitung des Pflegebedürftigen

10,15 € (10 min)
- Erstellen eines Einkaufs- und Speiseplanes

-Einkaufen von Lebensmitteln, Bedarfsgegenständen
der Hygiene und hauswirtschaftl. Versorgung

60,90 €
Vorratkauf  1 x wöchendlich

- Unterbringung der eingekauften Gegenstände

16

Zubereitung einer warmen Mahlzeit in
der Häuslichkeit des Pflegebedürftigen 

(nicht bei Essen auf Rädern) Die PK geht mit ihnen in die Küche und bereitet
dort eine warme Mahlzeit nach ihren Wünschen
zu.  Hierbei kann auch gekocht werden.
Anschließend stellt sie Ihnen die Nahrung zum
Essen an Ihren Platz und reinigt den
Arbeitsbereich. Geschirr wird gespült, sofern es
durch das Pflegepersonal benutzt wurde.

18,27 €

nich bei Essen auf Rädern

-  Vorbereitung  
Aufnahme von fester und flüssiger Nahrung
ermöglichen, z. B. portionsgerechte Vorgabe.

- Kochen einer Mahlzeit

- Bereitstellung der Nahrung

- Spülen des Geschirrs

-Reinigen des Arbeitsbereiches 

17

Zubereitung einer sonstigen Mahlzeit
in der Häuslichkeit des

Pflegebedürftigen

Die PK bereitet Ihnen  eine kalte Mahlzeit zu, z.
Bsp. Frühstück oder Abendbrot, bzw. wärmt ein
vorgekochtes Essen auf. Sie stellt Ihnen Ihr

4,06 €
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-  Zubereitung kleiner Zwischenmahlzeiten Essen bereit und reinigt den benutzten
Arbeitsbereich. Das Geschirr wird gespült, sofern
es durch das Pflegepersonal benutzt wurde. 

Nicht erfaßt ist die Zubereitung einer warmen
Hauptmahlzeit.

- Aufwärmen von Mahlzeiten eines Mahlzeitendienstes
(z. B. Essen auf Rädern)

- Bereitstellung der Nahrung

- Spülen des Geschirrs

- Reinigen des Arbeitsbereiches 

18 Trinken Trinken reichen, zum trinken motivieren 2,03 €

19 pflegerische Betreuung Leistungen nach Wunsch 10,15 ( 10 min)

20 Unterstützung bei der
Inanspruchnahme von

Dienstleistungen

Unterstützung bei der Organisation von
Dienstleitungen durch Dritte z.B. Hausnotruf,
Fahrdienste, Essen auf rädern u.s.w.

3,38 €

Anh. 
Ia

Erstbesuch oder Wechsel dem
Pflegegrad

- PK kommt zu ihnen nach Hause, stellt ihnen
alle Leistungen vor, ermittelt den Hilfebedarf,
erstellt/erläutert den Kostenvoranschlag, plant
gekaufte Leistungen 
-  hilft beim Besuch des MDK bei
Einstufung/Höherstufung dem Pflegegrad 
 1 x im Halbjahr

74,44 €
- Besuch in der Häuslichkeit

-vorstellen und auswählenn der Leistungskomplexe

- Anamnese des Hilfebedarfs

- Pflegeplanung der Leistung

1b Folgebesuch eine zweite Beratung 33,84€

Anh. 
II

Mitteilungen an die Pflegekasse Der Pflegedienst teilt im Einvernehmen mit dem
Pflegebedürftigen der
Plflegekasse mit, wenn nach seiner Einschätzung
Maßnahmen der Pflegeerleichterung,
der Prävention/Rehabilitation, der Einsatz von
Pflegehilfsmitteln oder eine Veränderung
der Pflegeeinstufung notwendig wird.

3,38 €
- 1. Mitteilung n. § 3 des Rahmenvertrages    

- 2. Mitteilung n. § 10 des Rahmenvertrages       

- 3. Bericht nach § 23 des Rahmenvertrages

Anh. 
III  a

Einsatzpauschale 1 je EinsatzSGB XI 6,23 €

Anh. 
III 

Einsatzpauschale 2 
bei SGB XI - Versorgung von mehr als
einem Versicherten unter einer Adresse 3,11 €

Einsatzpauschale 3a zeitgleichem Einsatz SGB XI und SGB V 3,11 €

Einsatzpauschale 3b
bei  Versorgung von mehr als einem
Versicherten unter einer Adresse- und
zeitgleichen Einsatz SGB V Leistung

1,56 €

Anh.
IV Zuschlag (je Leistungskomplex)

abrechenbar für Dienste zwischen 20:00 bis 6:00
Uhr, an Sonn- und Feiertagen sowie Samstags
ab 14:00 Uhr

2,03 €

Anh.
V Beratutung gemäß § 37 (3) SGB XI

bei Pflegegeld- und 
Pflegesachleistungsempfängern in Pflegegrad
1 bis 3

1 x halbjährlich

Beratutung gemäß § 37 (3) SGB XI bei Pflegegeld in Pflegegrad 4 und 5 1x vierteljährlich

Beratutung gemäß § 37 (3) SGB XI
bei Pflegegeld- und 
Pflegesachleistungsempfängern in Pflegegrad
4 und 5

1 x halbjährlich

Beratung rund um die Pflege
unabhängige Schulung  und Beratung in ihrer häuslichen Umgebung
nach § 45 SGB XI durch geschultes Pflegepersonal 
z.B. Beratung zur Pflegegrade, Proyhlaxen u.s.w.

die Kosten werden von der Kasse
komplett übernommen


